Handwerkskammer

Berlin

Anleitung

Beantragung der Signaturkarte fir Sachverstandige




' Handwerkskammer
Berlin

Ablauf des Bestellvorgangs und
Sperrmoglichkeit

03.07.2019




Handwerkskammer
Berlin

Bestellvorgang

m Aufrufen der Antragsseite iber den Web-Link:

https://my.d-
trust.net/antrag4/public/erstantrag/index/Projektnr/12
7/Produktnr/2385

m Oder Uber die Seite der Handwerkskammer Berlin:

https://www.hwk-berlin.de/service-
center/sachverstaendige/

03.07.2019
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Handwerkskammer
Berlin

Bestellvorgang

m Antrag online ausfillen und zum Schluss ausdrucken
m Bitte beachten Sie die Ausfullhinweise

m Ubernehmen Sie die Angaben aus Ihrem Ausweis-
dokument und lhrer Bestellungsurkunde mit
genauem Wortlaut

m Nur Angabe des Bestellungsgebietes wie in der
Bestellungsurkunde angegeben; ohne Schwerpunkte
oder Spezialgebiete



Handwerkskammer

Berlin
[ ] o0 [ ] [ ]
Antragsselte - Austullhinweise
- - . - - - g . - - E]NE '\'1ARKE
Beantragung einer Signaturkarte fiir 6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstindige im Handwerk TRUST DER s
Ausfullhinweise
Hinweise zum Ausfiillen des Formulars
+ Bitte beachten Sie beim Ausfiillen dieses Antrags die Ausfullhinweise.
+ Die angegebenen Daten werden auf sicherem Weg (d.h. verschilisselt) Gbertragen. o
+ Sie benotigen zum Drucken des Antrags den kosteniosen Acrobat Reader (herunteriaden) oder einen anderen pdf-Viewer (z.B. Foxit Reader). é‘o"""’ \\
+ Zur Benutzung dieser Seite muss Javascript in Ihrem Browser eingeschaltet sein. 3 ‘:.\
+ Felder mit einem Stern * sind Pflichtfelder. (& o
+ Bitte iibersenden Sie nur volistandige und korrekte Antragsunterlagen an D-TRUST, um Verzogerungen zu vermeiden. w
+ Sollten Sie Fragen beim Ausfiillen haben, wenden Sie sich bitte an unser Call- und Supporicenter unter folgender Rufnummer: 030/25 98 -0
+ Die qualifizierte Signaturkarte, die Sie beantragen, erfullt die Anforderungen der eIDAS Verordnung. Unsere Aussteller-Zertifikate (CA-Zertifikate) finden Sie . : &
in der nationalstaatlichen Vertrauensliste. Splltgn S|¢ Fragen beim Ausfiillen haben, wenden
+ Fir die Nutzung Ihrer qualifizierten Signaturkarte bendtigen Sie ein geeignetes Kartenlese-Gerat, welches Sie bitte rechizeitig selbst bestellen. Geeignete Sie sich bitte an unser Call- und Supportcenter
Kartenleser mussen folgende Eigenschaften aufweisen: unter folgender Rufnummer:
= Kartenleser der Klasse 2 oder 3
= USB-Anschluss 030/2598-0

= Geeignet fur kontakibehaftete Signatur-Chipkarten
Unter dem Link hitps://'www.chipkartenleser-shop.de/bdr_hw finden Sie die von D-TRUST empfohlenen Kartenlese-Gerate. Selbstverstandlich steht es
Ihnen frei, andere geeignete Kartenlese-Gerate uber alternative Vertriebswege zu beziehen.

(] Mit der Nutzung unserer Anfrags-Webseite stimmen Sie der D-Trust Datenschutzerklarung zu.

AGB | FAQ

.

BUNDESDRUCKERE!
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Handwerkskammer
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Antragsseite — Personliche Daten

Beantragung einer Signaturkarte fur offentlich bestellte und vereidigte Sachverstiandige im Handwerk

Ausfullhinweise ) Personliche Daten

Personliche Daten des Antragstellers

Anrede *

Name *

Geburtsname *

alle Vornamen *

Rufname *

Titel laut Ausweisdokument
Geburtsdatum *

Geburtsort *
Staatsangehorigkeit (Land) *

Meldeanschrift
Stralle und Hausnummer *

Postleitzahl und Ort*
Land (z.B. Deutschiland) *

Kontaktdaten
Telefon bei Rickfragen

Kontakt E-Mail-Adresse *

Mochten Sie das SMS-TAN-Verfahren

nutzen?*
Vorwahl *

Mobilfunknummer #:

Mehr Informationen zum SMS-TAN-Verfahren finden Sie in unserem Kundenportal.

bd-.

BUNDESDRUCKERE!

OHerr @ Frau
Musterfrau
Musterfrau
Maxi

Maxi

01.01.1960
Berlin
Deutschland

Musterstr. 1
12345 Musterstadt
Deutschland

maxi.musterfrau@web.de
®ja Onein [

0049 - Deutschland
1234567

EINE MARKE
DER
BUNDESDRUCKEREI

‘ EBF TRUST

s*’@""%;
Q‘”\’_ﬂ:fj

Sollten Sie Fragen beim Ausflllen haben, wenden
Sie sich bitte an unser Call- und Supporicenter
unter folgender Rufnummer:

030/2598-0

Das SMS-TAN-Verfahren ist optional und bietet
bspw. eine zusatzliche Maglichkeit zur
Kartensperrung. Weitere Informationen erhalten
Sie durch den Klick auf ,Kundenportal®.

Impressum | Datenschutz | Kontakt | AGB | FAQ
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Antragsseite - Identifizierung

EINE MARKE
DER
BUNDESDRUCKEREI

Beantragung einer Signaturkarte fiir 6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstiandige im Handwerk

Ausfiillhinweise ) Personliche Daten ) Identifizierung

Daten zur Identifizierung

Der Antragsteller fur ein qualifiziertes Zertifikatsprodukt muss sich persdnlich identifizieren lassen. Fur den weiteren Verlauf des Antragsprozesses sind daher
folgende Angaben erforderlich:

Ausweisdokument

Ausweistyp ® Personalausweis
O Reisepass
O elektronischer Aufenthaltstitel
Ausweisnummer / Seriennummer *
12345678 Sollten Sie Fragen beim Ausfilien haben, wenden
Tag der Ausstellung * 01.01.2018 7] Sie sich bitte an unser Call- und Supportcenter
o unter folgender Rufnummer:
Gitig bis 31.12.2027
» 030/2598-0
Ausstellende Benorde Bezirksamt Musterstadt
Art der Identifizierung
(®) postident-Verfahren

(hierfiir verwenden Sie bitte den Postldent-Coupon, der Ihrem ausgedruckten Antragsformular beiliegen wird und gehen in eine Filiale der Deutschen Post AG.
Die vollstandigen Unterlagen werden von einem Post Mitarbeiter an die Bundesdruckerei GmbH c/o D-TRUST GmbH versandt.)
Kosten: keine, im Kartenpreis enthalten

Zustandige Handwerkskammer

Bitte geben Sie hier die Daten zum Handwerk exakt gemag Ihrer offiziellen Bestellungsurkunde ein. Zur Aufnahme |hrer Sachverstandigen-Tatigkeit in das Zertifikat
ist eine schriftliche Bescheinigung Inrer Handwerkskammer erforderlich. Diese wird zusammen mit dem Signaturantrag automatisch ausgedruckt und muss dann
von einem Mitarbeiter der zustandigen Handwerkskammer personlich bestatigt und unterschrieben werden. Das Original dieser Bescheinigung ist dem
Signaturkartenantrag beizufligen.

Bestellungskorperschatft * Berlin

Sachgebiet * Maurer-Handwerk

Bitte geben Sie hier den genauen und vollstandigen

' Wortlaut aus Ihrer Bestellungsurkunde an.
bd 9 2012 Bundesdruckere: M
L]

BUNDESORUCKERE!

Datenschutz | Kontakt | AGB | FAQ




Handwerkskammer
Berlin

Antragsseite - Zertifikat

Beantragung einer Signaturkarte fiir 6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstiandige im Handwerk

EINE MARKE
DE]

BUNDESDRUCKEREI
Ausfiillhinweise ) Personliche Daten ) Identifizierung ) Zertifikat
Daten im Zertifikat
Zertifikatsinhaber
Name * Musterfrau
alle Vornamen * Maxi
Rufname * Maxi
Titel laut Ausweisdokument
E-Mail-Adresse im Zertifikat maxi musterfrau@web de i
Land* Deutschland - DE E, 7 Soliten Sie Fragen beim Ausfiillen haben, wenden
Sie sich bitte an unser Call- und Supporicenter
Ich méchte folgende Erweiterungen bzw. Einschrankungen in meine Zertifikate aufnehmen ume,'folgender Rufnummer: it
Einschrankungen * Nur guitig im Rahmen der Ausibung des Amtes als
offentlich t und idi andi 030/2598 -0
im Handwerk
Zusatzinformationen * Berlin &ffentlich 3 g 2 2 g
B e e wha ~ Dieser Bereich wird vom System automatisch
vereidigter/vereidigte v [
Sachverstédndiger/Sachverstdndi ausgefu"t'
Monetare Beschrankung OJa ®Nein
Veroffentlichun:
Ich machte, dass mein(e) Zertifikat(e) in das ®Ja

offentliche Verzeichnis (LDAP) abrufbarer

Zertifikate aufgenommen werden *

Wichtig: Bitte beachten Sie bei Ihrer Auswahl, dass fur die Nutzung einiger Anwendungen eine Eintragung in das LDAP-Verzeichnis zwingend erforderlich ist!
Sperrpasswort

Zum sofortigen Sperren meiner Zertifikate
méchte ich folgendes Passwort verwenden:

Passwort wiederholen:
.o .o 1
Angaben zum Sperrberechtigten
Anrede * Frau
Name * Liebsch
Vomame * Katharina
E-Mail-Adresse * Liebsch@hwk-berlin.de
Organisation * Handwerkskammer Berlin
Strasse und Hausnummer * Blicherstr. 68
Postleitzahl und Ort* 10961 Berlin
Land (z.B. Deutschland) * Deutschiand

I l Impressum | Date
-
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Handwerkskammer
Berlin

Antragsseite - Zertifikat

EINE MARKE
Beantragung einer Signaturkarte fir 6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstiandige im Handwerk gﬁ: s
Personliche Daten ) Identifizierung ) Zeriifikat
Daten im Zertifikat
Zertifikatsinhaber
Name * Musterfrau
alle Vornamen * Maxi
Rufname * Maxi
Titel laut Ausweisdokument i
E-Mail-Adresse im Zertifikat maxi.musterfrau@web.de ;
Land# Deutschland - DE [v]r Sollten Sie Fragen beim Ausfillien haben, wenden
. s . = - - s Sie sich bitte an unser Call- und Supportcenter

Ich méchte folgende Erweiterungen bzw. Einschrankungen in meine Zertifikate aufnehmen ur[yterlfolgelander Rufnummer:u o
Einschrankungen * Nur glltig im Rahmen der Austbung des Amtes als

offentiich bestellter und vereidigter Sachverstandiger 030/2598-0

im Handwerk
Zusatzinformationen * bestellter/bestellte und i

vereidigter/vereidigte A

Sachversténdiger/Sachverstindi

ge fiir das Maurer-Handwerk
Monetare Beschrankung ’ 3 Q g = =
o i OJa Onein Bitte geben Sie bei monetare Beschrankungen
Veroffentlichung

HN 11
Ich méchte, dass mein(e) Zertifikat(e) indas  (g) 5 ,Nein“an
Gffentiche Verzeichnis (LDAP) abrufbarer

Zertifikate aufgenommen werden *

Wichtig: Bitte beachten Sie bei Ihrer Auswahl, dass fur die Nutzung einiger Anwendungen eine Eintragung in das LDAP- C lmlszwlngend emrdeﬂichlsl!
Sperrpasswort
Zum sofortigen Sperren meiner Zertifikate ——
machte ich folgendes Passwort verwenden: *
Passwort wiederholen:
s000ee
Angaben zum Sperrberechtigten
Anrede * Frau
Name * Liebsch
Vomame * Katharina
E-Mail-Adresse * Liebsch@hwk-berlin.de
Organisation * Handwerkskammer Berlin
Strasse und Hausnummer * Blicherstr. 68
Postleitzahl und Ort* 10961 Berlin
Land (z.B. Deutschiand) #* Deutschland

&« Zuruck | Weiter »

l l Impressum
L]
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Handwerkskammer

Berlin
) )
Antragsseite - Lieferung
EINE MARKE
Beantragung einer Signaturkarte fiir 6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstiandige im Handwerk DEN iR

Ausfullhinweise ) Personiiche Daten ) Identifizierung Zem'ﬁkat

Versand / Abholung

Versand Zertifikatstrager

O Ich hole meine Karte personlich bei D-TRUST ab (kein Versand).
® |ch wiinsche einen Versand per Einschreiben an unten stehende Lieferadresse.

Lieferadresse

Anrede+ OHerr @ Frau

Name * Musterfrau

Vorname * Maxi Soliten Sie Fragen beim Ausfillen haben, wenden

Organisation Sie sich bitte an unser Call- und Supportcenter
unter folgender Rufnummer:

Strale und Hausnummer * Musterstr. 1

Postleitzahl und Ort: 12345 Musterstadt el

Land (z.B. Deutschland) * Deutschland

Bitte beachten Sie, dass bei Versand ins Ausland Mehrkosten entstehen kdnnen. Wir werden Sie ggf. kontaktieren.
Versand PIN-Brief

O Ich wiinsche einen Versand an die Lieferanschrift bzw. Abholung.
®) ch wiinsche einen Versand an meine Meldeanschrift

« Zurick | Weiter »

Impressum | Datenschutz | Kontakt | AGE | FAQ
bd 5 g
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Handwerkskammer
Berlin

Antragsseite - Zahlung

Beantragung einer Signaturkarte fiir 6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstandige im Handwerk ETRUST E’g{;:::::cmm

Ausfillihinweise ) Personliche Daten ) Identifizierung ) Zertifikat Zahlung

Zahlungsinformation

Kundennummer bei D-TRUST (bitte angeben, 7l . . . . .
falls vorhanden) - Diese Angaben sind optional. Bitte lesen Sie dazu

Ihre Bestelinummer (falls auf Ihrer Rechnung . die Erlauterungen im gelben Informationsfeld.
erforderlich, unbedingt angeben)

Ihre Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer i
(UStID). Pflicht, falls Rechnungsadresse nicht in "
Deutschland.

Zahlungsart
. ) - Soliten Sie Fragen beim Ausfillen haben, wenden
®) ich iiberweise den falligen Rechnungsbetrag nach Erhalt der Rechnung. Sie sich bitte an unser Call- und Supporicenter

Rechnungsadresse unter folgender Rufnummer:

® Einzelperson 030/2598-0
Bitte geben Sie die Rechnungsadresse genau so an, wie es flr die Verbuchung der Rechnung in lhrem Hause notig ist.

Name * Musterfrau
Vorname * Maxi
Abteilung / Adresszusatz

Straflte und Hausnummer Musterstr. 1
Postleitzahl und Ort* 12345 Musterstadt X
Land (z.B. Deutschiand) Deutschland

nschutz | Kontakt | AGB | FAQ

I l Impressum
.
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Handwerkskammer
Berlin

Antragsseite - Erklarungen

EINE MARKE
Beantragung einer Si rkarte fiir 6ffentlich bestellte und vereidigte Sachverstiandige im Handwerk DER
BUNDESDRUCKEREI
Ausfiillhinweise ) Personliche Daten ) Identifizierung ) Zertifikat Zahlung ) Erklarungen
Z f: g der wichtig Daten
Zertifikat Maxi Musterfrau maxi.musterfrau@web.de
Kontaktdaten ! . 112345 ML Deutschland maxi.musterfrau@web.de
Lieferadresse Maxi Musterfrau Musterstr. 1 12345 Musterstadt Deutschiand
Rechnungsadresse Musterfrau Maxi Musterstr. 1 12345 Musterstadt Deutschland
Nummer fiir SMS-TAN-Verfahren (0049 - Deutschland) 1234567
Erklarungen Soliten Sie Fragen beim Ausfillen haben, wenden
. ) ) . Sie sich bitte an unser Call- und Supportcenter
[} Ich habe die PKI-Nutzerinformationen und die Verpflichtungserklarung erhalten und stimme der Verpflichtungserklarung zu. unter folgender Rufnummer:

[ !ch habe die AGB der Bundesdruckerei GmbH fiir D-TRUST-Produkte zur Kenntnis genommen. 030/2598-0

[¥] Kein Widerrufsrecht bei Bestellung von Zertifikatsprodukten:

Sie konnen Ihre Vertragserklarung im Hinblick auf die Bestellung eines Zertifikatsprodukis nicht widerrufen, da es sich bei der Erstellung und Uberlassung von
Zertifikatsprodukten um Ware handelt, die individuell nach Kundenspezifikationen angefertigt wird.

Bestellvorgang

Am Ende dieser Seite kdnnen Sie den zahlungspflichtigen Bestellvorgang starten. Eine volistandige Bestellung setzt voraus, dass die zuvor von Ihnen
eingegebenen Daten bei uns eingehen, Sie die auf nachfolgenden Seiten etwa vorgesehenen Besteliformulare (z.B. Antragsformular) ausdrucken und nebst
etwaigen Anlagen ausgefillt Ubersenden, und dass die erforderliche Identifikation bzw. Authentifikation von Zertifikatsinhalten erfolgreich durchgefihrt werden
konnte.

Mit der vollstandigen Bestellung erklaren Sie verbindlich, die Ware und / oder Zertifikatsdienste erwerben bzw. in Anspruch nehmen zu wollen. Das in der

andigen Bestellung li Vertragsangebot kann die Bundesdruckerei GmbH schriftlich oder durch Auslieferung der Ware bzw. Durchfihrung der
Zertifikatsdienste auf Grundlage der von Ihnen akzeptierten inen Geschaft ingungen annehmen. Die Annahme kann auch durch die insoweit von der
Bundesdruckerei bevollmachtigte D-Trust GmbH erfolgen.

Produktnr ~ Bezeichnung Menge ust. Einzelpreis (Netto) Gesamtpreis (Netto)
2385 Sach andi P 312 1 19% 159,00 € 159,00€
Gesamt-Netto 159,00 €

2zgl. USt. 30,21€

Gesamt-Brutto 189,21 €

Die angegebenen Daten werden auf sicherem Weg, d. h. verschiisselt, Gbertragen.
Der Ausdruck des Antrags erfolgt auf der folgenden Seite, die sich in einem neuen Browserfenster 6ffnet.

Zahlungspflichtiger Bestellvorgang »

BUNDESDRUCKERE|




Handwerkskammer
Berlin

Bestellvorgang

m Vereinbaren Sie einen Termin bei lhrer Bestellungs-
kdrperschaft

m Lassen Sie lhren Antrag von einem Mitarbeiter
Uberprifen und lhr Sachverstandigenamt auf dem
enthaltenen Formular bestatigen

m Bitte beachten Sie, dass lhr Antrag nur mit Unter-
schrift und Stempel lhrer Bestellungskdrperschaft
von der Bundesdruckerei GmbH bearbeitet wird



Handwerkskammer
Berlin

Bestellvorgang

m Gehen Sie mit den Unterlagen und lhrem Ausweis-
dokument in eine Filiale der Deutschen Post

m lhre Unterlagen werden dort nach ldentifizierung
lhrer Person mittels des Postldent-Verfahrens an die
Bundesdruckerei GmbH versandt

m Nach bisherigen Angaben dauert der Herstellungs-
prozess ca. 2 — 3 Wochen



Handwerkskammer

Berlin
Sperrmoglichkeit
m https://www.bundesdruckerei.de/de

BUNDESDRUCKEREI

Service & Support

Service Support
Wenn Sie als unser Kunde einmal Unterstuitzung brauchen, sind Sie Bestellen FAQE Haifig gestelite Fragen
hier in unserem Service & Support-Bereich richtig. Lesen Sie, was wir
Ihnen anbieten und wie wir Ihnen schnell helfen konnen. Signaturkarten Meldung eines Zertifikatsproblems
SSL/TLS-Zertifikate Reklamation
Gateway ID Sperrung von Zertifikaten
Service Portal @ Signed Data Service Roots
Personenzertifikate Repository
sign-me LDAP-Abfrage

Elektronischer Praxisausweis / Institutionsausweis (SMC-B) OCSP Abfrage
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b d . LOSUNGEN & PRODUKTE THEMEN & TRENDS SERVICE & SUPPORT

BUNDESDRUCKERE!

GD Service & Support  Support  Sperrung von Zertifikaten

Sperrung von Zertifikaten

Wenn Sie Ihre Signaturkarte verloren haben, S/MIME oder |hr SSL-
Zertifikat in fremde Hande gelangt ist, sollten Sie diese Zertifikate

unverziiglich sperren lassen. Hier finden Sie mehrere Mdglichkeiten.

Informationen zur Sperrung von Zertifikaten

Wer kann ein Zertifikat sperren lassen?

@ der Antragsteller, mit dem von ihm gewahlten Sperrpasswort
@ einsperrberechtigter Dritter, mit dem ihm zugewiesenen Sperrpasswort

® derjenige, der ein Berufsattributs bestatigt, ausschlieBlich in schriftlicher Form
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_b_d L] LOSUNGEN & PRODUKTE THEMEN & TRENDS SERVICE & SUPPORT
BUNDESDRUCKERE!

) Service & Support Support Sperrung von Zertifikaten

Wie kdnnen Sie ein Zertifikat sperren lassen?

Sie haben folgende Moglichkeiten, eine Sperrung zu veranlassen:

@ Online tiber das Kundeportal der D-TRUST:
https://my.d-trust.net/sperren =)

Zum Sperren benotigen Sie Ihre Antrags-1D/Karten-ID und Ihr Sperrkennwort oder nutzen Sie das

dort angebotene SMS-TAN Verfahren.

® Schriftliche Antrage richten Sie bitte an:
Bundesdruckerei GmbH
¢/0D-TRUST GmbH
Sperrdienst
Kommandantenstrafie 15

10969 Berlin.

® Das D-TRUST Call- und Supprtcenter unterstiitzt Sie telefonisch bei der Sperrung von
Zertifikaten:
+49 (0) 30 25 98 - 0, (werktags von 07:00 bis 16:00 Uhr)
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b d . LOSUNGEN & PRODUKTE THEMEN & TRENDS SERVICE & SUPPORT
BUNDESDRUCKEREI

@ Service & Support Support Sperrung von Zertifikaten

Wichtiger Hinweis zur Sperrung lhrer Signaturkarte

® Beachten Sie dabei unbedingt, dass Sie alle mit lhrer Karte verschliisselten Daten
ausschlief3lich mit dieser Karte und den dazugehorigen Schitisseln und PINs entschltisseln
konnen. Sofern Sie die Karte noch zur Entschltisselung von Daten benatigen, bewahren Sie

diese an einem sicheren Ort auf.

Hinweis zur Sperrung von Zertifikaten aus sign-me und dem Certificate
Service Manager (CSM)

o Zertifikate, diein sign-me genutzt werden, miissen auch tiber das sign-me Portal

https://www.sign-me.de g gesperrt werden.

o Zertifikate die tiber den Certificate Service Manager (CSM) erstellt wurden, sollten auch iiber
den CSM gesperrt werden. Kontaktieren Sie hierzu den fiir hr Unternehmen berechtigten

Operator. Alternativ steht Ihnen auch die Moglichkeit der schriftlichen Sperrung zur Verfligung.



Handwerkskammer
Berlin

Ansprechpartner

m Handwerkskammer Berlin
BlUcherstr. 68

10961 Berlin
Katharina Liebsch Petra Heimhold
Tel.: 030 25 903 — 352 Tel.: 030 25903 — 391

E-Mail: liebsch@hwk-berlin.de E-Mail: heimhold@hwk-berlin.de
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